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1. Úvod 

Tieto Zásady ochrany osobných údajov a súkromia vysvetľujú, ako Inštitút Mateja Bela – Bél 
Mátyás Intézet („my“, „naše“, „nás“) zhromažďuje, používa, uchováva a chráni vaše osobné 
údaje, keď navštívite a používate našu webovú stránku www.institutmatejabela.sk 
(„webová stránka“), a to aj v prípade, keď si objednáte knihu prostredníctvom našej sekcie 
internetového obchodu. 

Zaväzujeme sa chrániť vaše súkromie a spracovávať Vaše osobné údaje v súlade s platnými 
zákonmi vrátane všeobecného nariadenia o ochrane údajov (EÚ) 2016/679 (GDPR) a 
príslušných slovenských právnych predpisov. 

 

2. Prevádzkovateľ údajov 

Inštitút Mateja Bela – Bél Mátyás Intézet ​
Trnavská cesta 37, 831 04 Bratislava, Slovensko ​
IČO: 42359678 ​
Email: office@institutmatejabela.sk 

 

3. Osobné údaje, ktoré zhromažďujeme 

Zhromažďujeme a spracovávame osobné údaje, ktoré nám priamo poskytnete alebo ktoré sa 
automaticky zhromažďujú pri používaní našej webovej stránky: 

a) Pri návšteve našej webovej stránky 
●​ IP adresa a technické údaje o pripojení 

http://www.institutmatejabela.sk
http://www.institutmatejabela.sk


●​ Typ a verzia prehliadača 

●​ Údaje o relácii (napr. časy odozvy stránky, navštívené stránky) 

●​ Súbory cookie a podobné technológie (pozri časť 8) 

b) Pri odoslaní objednávky knihy 
●​ Meno a priezvisko 

●​ E-mailová adresa 

●​ Číslo mobilného telefónu 

●​ Fakturačná adresa (a dodacia adresa, ak je iná) 

c) Ďalšie osobné údaje, ktoré nám môžete dobrovoľne poskytnúť 

●​ Komentáre, spätná väzba, recenzie alebo iné správy, ktoré nám boli zaslané 
prostredníctvom webovej stránky alebo e-mailu 

 

4. Účely a právny základ spracovania 

Vaše osobné údaje spracovávame na nasledujúce účely a na nasledujúcich právnych 
základoch: 

Účel Právny základ Popis 

Spracovanie a 
vybavenie 
objednávok 

Článok 6(1)(b) GDPR 
– Plnenie zmluvy 

Aby sme mohli spracovať vašu 
objednávku knihy, vystaviť faktúru a 
komunikovať s vami ohľadom doručenia. 

Dodržiavanie 
zákonných povinností 

Článok 6(1)(c) GDPR 
– Právna povinnosť 

Aby sme splnili naše povinnosti 
vyplývajúce z účtovných, daňových a 
záznamových zákonov. 

Komunikácia so 
zákazníkmi 

Článok 6(1)(b) GDPR 
– Plnenie zmluvy 

Aby sme vás mohli kontaktovať ohľadom 
vašej objednávky, potvrdiť podrobnosti 
alebo odpovedať na otázky. 

Marketingová 
komunikácia 
(voliteľné) 

Článok 6(1)(a) GDPR 
– Súhlas 

S vaším súhlasom môžeme použiť vašu 
e-mailovú adresu alebo telefónne číslo 
na zasielanie propagačných informácií o 
našich aktivitách, podujatiach alebo 
nových publikáciách. 

Analytika a 
vylepšenie webových 
stránok 

Článok 6(1)(f) GDPR 
– Oprávnený záujem 

Na zlepšenie funkčnosti, zabezpečenia 
a výkonu našej webovej stránky. 

 



5. Uchovávanie údajov 

Osobné údaje uchovávame len tak dlho, ako je potrebné na splnenie vyššie uvedených 
účelov: 

●​ Údaje o objednávkach a fakturácii : uchovávané v súlade so slovenskými účtovnými 
a daňovými predpismi (zvyčajne 10 rokov). 

●​ Marketingové údaje : uchovávané, kým neodvoláte svoj súhlas. 

●​ Kontaktné a komunikačné údaje : uchovávajú sa tak dlho, ako je potrebné na 
zodpovedanie vašej otázky alebo na udržanie korešpondencie. 

Po uplynutí týchto období budú osobné údaje bezpečne vymazané alebo anonymizované. 

 

6. Zdieľanie a prenos údajov 

nezdieľame s tretími stranami, s výnimkou : 

●​ Ak to vyžaduje zákon alebo verejné orgány. 

●​ Ak je to potrebné na splnenie zákonných povinností (napr. finančné audity). 

neprenášame mimo Slovenska ani Európskej únie . 

 

7. Ukladanie a zabezpečenie údajov 

Naša webová stránka je hostovaná na platforme Wix.com , ktorá poskytuje bezpečné 
ukladanie dát na serveroch chránených firewallmi a spĺňajúcich priemyselné štandardy. 
Zavádzame vhodné technické a organizačné opatrenia na ochranu vašich údajov pred 
neoprávneným prístupom, zmenou, zverejnením alebo zničením. 

 

8. Súbory cookie 

Naša webová stránka používa súbory cookie a podobné technológie na: 

●​ Poskytnite funkčný a bezpečný zážitok z prehliadania. 

●​ Analyzujte výkonnosť webových stránok a správanie návštevníkov. 

●​ Identifikovať registrovaných používateľov a udržiavať informácie o relácii. 

Súbory cookie môžete spravovať alebo zakázať prostredníctvom nastavení prehliadača. 
Pokyny pre bežné prehliadače nájdete tu: 

 



●​ Firefox 

●​ Internet Explorer 

●​ Google Chrome 

●​ Safari v macOS 

●​ Safari pre iOS 

●​ Android 

 

9. Vaše práva 

Podľa GDPR máte nasledujúce práva týkajúce sa vašich osobných údajov: 

●​ Prístup – Vyžiadajte si kópiu vašich osobných údajov, ktoré uchovávame. 

●​ Oprava – Žiadosť o opravu nepresných alebo neúplných údajov. 

●​ Výmaz – Požiadajte o vymazanie svojich osobných údajov za určitých podmienok. 

●​ Obmedzenie – Požiadať o obmedzenie spracovania za určitých okolností. 

●​ Prenosnosť údajov – Požiadajte o prenos svojich údajov k inému poskytovateľovi 
služieb. 

●​ Odvolanie súhlasu – Svoj súhlas so zasielaním marketingových informácií môžete 
kedykoľvek odvolať. 

●​ Námietka – Namietajte proti spracovaniu na základe oprávnených záujmov. 

Pre uplatnenie vašich práv nás prosím kontaktujte na adrese office@institutmatejabela.sk 

 

10. Zmeny týchto zásad 

Vyhradzujeme si právo kedykoľvek aktualizovať alebo zmeniť tieto Zásady ochrany 
osobných údajov a súkromia. Aktualizácie nadobudnú účinnosť okamžite po zverejnení na 
tejto stránke. Pravidelne kontrolujte túto stránku, aby ste boli informovaní o tom, ako 
spracovávame vaše osobné údaje. 

 

 

http://support.mozilla.com/en-US/kb/Enabling%20and%20disabling%20cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH17191
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://support.google.com/chrome/answer/95647
mailto:office@institutmatejabela.sk


11. Kontakt 

Ak máte otázky týkajúce sa týchto Zásad ochrany osobných údajov alebo si želáte uplatniť 
svoje práva na ochranu údajov, kontaktujte nás na adrese: 

Inštitút Mateja Bela – Bél Mátyás Intézet ​
Trnavská cesta 37, 831 04 Bratislava, Slovensko ​
Email: office@institutmatejabela.sk ​
Tel.: +421 903 444 060 

Výkonný riaditeľ: Peter Morvay 

 

 

mailto:office@institutmatejabela.sk
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